LEA IMAGE-CHECK
MARKENWIRKUNG DES TOP-MANAGEMENTS

WIE GUT TRAGT IHR TOP-MANAGEMENT ZUR REPUTATION IHRER MARKE BEI? UNTERSTUTZT
ODER KONTERKARIERT DAS AUFTRETEN IHRER GESCHAFTSLEITUNG DIE MARKENSTRATEGIE

Was bringt Ihnen der Image-Check

IHRES UNTERNEHMENS? Markenwirkung des Top-

?
Top-Manager stehen im Blickpunkt von Werte des Unternehmens scheinen Managements?
Offentlichkeit und Fachpublikum. Auf- losgelost vom Auftritt einzelner Vor- . Klarheit iiber die Passung

treten, Verhalten und Personlichkeit
nehmen Einfluss auf das Image der
Unternehmensmarke. Werden die
Manager und damit das Unternehmen
eher als visionar oder reaktionar wahr-
genommen? Sympathisch oder arrogant?
Pragmatisch oder gar hemdsarmelig?
Das Verhalten der Top-Fiihrungskrafte
pragt auch die Identifikation der Mit-
arbeiter mit ihrem Arbeitgeber. Sind die
Mitarbeiter stolz auf ihr Top-
Management? Oder wenden sie sich
zynisch ab, wenn die externe Kommuni-
kation mal wieder nicht zu dem passt,
was intern erlebbar ist?

Viele deutsche Unternehmen nutzen
den Zusammenhang zwischen Unterneh-
mensimage und Auftreten des Top-
Managements noch nicht systematisch.
Markenpositionierung oder propagierte

stande. Nur zwei von 30 DAX Unter-
nehmen stellen auf ihrer Website
uberhaupt eine Verbindung zwischen
den Vorstandsvorsitzenden und der
Marke her (Leadership: Haltung und
Darstellung bei den DAX 30, LEA Berlin,
2009).

Ist das Bild, das das Top-Management
vermittelt, konsistent mit den Bot-
schaften der Marke? Wie kann das
Image lhrer Chefs noch besser fir die
Unternehmensreputation genutzt
werden?

Unser LEA Image-Check hilft Thnen
schnell zu erkennen, wie die
Unternehmensspitze das Image ihrer

Marke pragt und welches Optimierungs-

potenzial es gibt.

1

zwischen lhrer Marke und dem
Image lhres Top-Managements.

Anregungen fiir eine kraftvolle
Verbindung der Inszenierung
Ihres Managements mit der
Marke.

Chance, den Zusammenhang
von Fuhrung und Marke in
Ihrem Unternehme sichtbar zu
machen.

Ansatze, um das glaubwiirdige
Zusammenspiel von
authetischer Unternehmens-
fuhrung, Kommunikation und
Markenversprechen zu nutzen.
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WIE FUNKTIONIERT DER LEA
IMAGE-CHECK
MARKENWIRKUNG DES TOP-
MANAGEMENTS?

Wir Uberpriifen, wie lhre Geschafts-
leitung inszeniert wird, wie das Top-
Management in Medienberichter-
stattung und Offentlichkeit ankommt
und gleichen dies mit der Positionie-
rung, den Versprechen lhrer Marke ab.

Zuerst ein Blick auf lhre Unterneh-
menskommunikation: Wie ist die Marke
positioniert? Was versprechen Sie lhren
Zielgruppen? Wie stellt die Unterneh-
menskommunikation im Vergleich dazu
das Top-Management dar? Welche
Facetten der Fuhrungspersonlichkeiten
betonen z.B. Website, Pressemit-
teilungen oder Mitarbeiterzeitschrift?
Passt dies zur Markenpositionierung?

Und wie stellen hingegen externe
Medien lhre Geschaftsleitung dar? Was
heben Medien als charakteristisches

Erkenntnis durch Vielfalt.

Verhalten des CEOs und der Vorstande
hervor? Welche Eigenschaften lhrer
Marke kommen darin zum Ausdruck?
Fordert diese Bewertung von auBen die
Positionierung Ihrer Marke? Wir unter-
suchen unter anderem die Bericht-
erstattung Uber das Top-Management
z.B. anhand von Mediaclippings und
Internetforen.

Haben Sie Interesse daran wie speziell
Investoren, Kunden oder andere Ziel-
gruppen lhr Top-Management wahr-
nehmen? Gerne bieten wir lhnen
optional eine zielgruppenspezifische
Erhebung des Images Ihrer Geschafts-
leitung an.

Unsere Ergebnisprasentation bietet
lhnen einen direkten Vergleich der
Inszenierung und externen Wahr-
nehmung lhres Top-Managements mit
der Positionierung lhrer Marke. Sie
sehen auf einen Blick, ob und wie die
Darstellung Ihrer Geschaftsfiihrung in
der Offentlichkeit Ihre Marke fordert,
ignoriert oder konterkariert. Wir

zeigen lhnen Moglichkeiten auf, wie
Sie lhr Top-Management besser im
Sinne Ihrer Marke inszenieren konnen.

AUFWAND

Wir machen lhnen gerne ein individu-
elles Angebot. Sprechen Sie uns an.

LEA Leadership Equity Association GmbH
Kurfiirstendamm 190-192

10707 Berlin

Fon +49.0.30.700 159 630

Fax +49.0.30.700 159 510
welcome@leadership-branding.de
www.leadership-branding.de

Die Leadership Equity Association ist ein interdisziplinares Team aus Experten und Beratern, die sich zur Aufgabe gemacht
haben Marken zum Leben zu erwecken. Wir mochten Fuhrungskrafte zu Markenreprasentanten und Mitarbeiter zu
Markenbotschaftern machen. Markenerfolge steigern wir, indem wir Fiihrungs- und Organisationsentwicklung an der Marke
ausrichten. Dabei stehen wir fur einen eigens entwickelten Beratungsansatz, die systemisch-markenorientierte Beratung.
Unternehmen aller GroBen und Branchen begleiten wir auf Ihrem Weg, eine glaubwiirdige Marke zu werden, indem wir die
Marke von innen heraus mit Leben und Kraft fillen.
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